Sprawozdanie z ankietyzacji realizowanej na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych na Wydziale Humanistycznym w roku akademickim
2023/2024 (semestr zimowy)

Na podstawie art. 128 ust. 4 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzZszym
inauce (j.t. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 ze zm.) oraz§ 17 ust. 2 pkt. 6 i § 54Statutu Politechniki
Koszalinskiej, w zwigzku z Uchwatq Senatu Politechniki Koszalinskiej nr 36/2012w sprawie struktury
Jednolitego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Politechnice Koszalinskiej oraz § 6
Zarzgdzenia Nr 8/2021 Rektora Politechniki Koszalinskiej z dnia 15 stycznia 2021 r. w sprawie badania
opinii studentow, doktorantow, absolwentow i stuchaczy studiow podyplomowych, dotyczgcej jakosci
ksztatcenia w Politechnice Koszalinskiej.

1. Analiza ankiet kursow przedmiotowych

Ankietyzacji poddano kursy przedmiotowe realizowane w semestrze zimowym 2023/2024
w ramach programow ksztalcenia na Wydziale Humanistycznym na kierunkach:

a) Dziennikarstwo i Komunikacja Spoteczna (DiKS),

b) Filologia:

- filologia angielska (FA)

- filologia germanska (FG),

¢) Europeistyka (EU),

d) Pedagogika (PED),

e) Politologia 2.0 (POL 2.0)

Kursy przedmiotowe poddane ankietyzacji na wszystkich kierunkach obejmowaty
nastgpujace formy zajec:

a) wyklady,

b) ¢wiczenia,

¢) laboratoria,

d) lektoraty,

€) seminaria,
w proporcji wynikajacej z programu ksztatcenia poszczegolnych kierunkéw. Uprawnionych do

ankietyzacji byto ogotem 665 studentow.
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Udzial studentow w ankietyzacji

Na rysunku 1 zamieszczono wykres przedstawiajagcy zestawienie liczby studentow
uprawnionych do wzigcia udzialu w ankietyzacji z podzialem na poszczegdlne kierunki
ksztalcenia prowadzone na Wydziale Humanistycznym Politechniki Koszalinskiej. Rysunek 2
zawiera natomiast zestawienie procentowe liczby studentéw uprawnionych do udziatu

w ankietyzacji dla poszczegdlnych kierunkow.

Zestawienie liczby studentéw uprawnionych do
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Rys. 1. Zestawienie liczby studentow uprawnionych do udziatu w ankietyzacji
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Rys. 2. Zestawienie procentowe liczby studentow uprawnionych do udzialu w ankietyzacji dla poszczegdlnych kierunkéw
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Na rysunku 3 zamieszczono wykres przedstawiajacy zestawienie liczby studentow

uczestniczacych w ankietyzacji z podziatem na poszczegdlne kierunki ksztatcenia prowadzone
na Wydziale Humanistycznym Politechniki Koszalinskiej. Rysunek 4 zawiera natomiast

zestawienie procentowe liczby studentow uczestniczacych w ankietyzacji dla poszczegolnych

kierunkow.
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Rys. 3. Zestawienie liczby studentow uczestniczgcych w ankietyzacyi.
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Rys. 4. Procentowe zestawienie liczby studentow uczestniczqcych w ankietyzacji.
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Procentowe zestawienie liczby studentéw uczestniczacych
wzgledem uprawnionych z poszczegdlnych kierunkéw do
udziatu w ankietyzacji
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Rys. 5. Procentowe zestawienie liczby studentow uczestniczqcych wzgledem uprawnionych z poszczegolnych kierunkow do udziatu
w ankietyzacji

Na Wydziale Humanistycznym w procesie ankietyzacji uczestniczyto 180 studentéw co

stanowi 27 % z liczby uprawnionych studentéw do oceny kurséw przedmiotowych prowadzonych

przez nauczycieli akademickich. Wedlug danych zamieszczonych na rysunku 5 wszystkie wyniki

ankiety moga zosta¢ uznane za reprezentatywne, poniewaz wypehito ja wiecej niz 20%

uprawnionych do tego 0sob.

Tab. 1. Usrednione wyniki prowadzacych kursy przedmiotowe z prowadzonych kierunkéw na

Wydziale Humanistycznym

Lp. Kierunek studiow Srednia
Dziennikarstwo i komunikacja 4,64
1 | spoteczna
4,84
2 | Europeistyka ’
4
3 | Politologia 2.0 89
4
4 | Filologia angielska 06
4,96
5 | Filologia germanska ’
4,85
6 | Pedagogika ’
Srednia dla Wydziatu
. 4,81
Humanistycznego
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Ponizszy rysunek przedstawia zestawienie liczby ankietyzowanych nauczycieli
akademickich z podziatem na kierunki.
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Rys. 6. Zestawienie liczby ankietowanych nauczycieli akademickich (od najmniejszej do najwigkszej).
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Rys. 7. Procentowe zestawienie liczby ankietowanych nauczycieli akademickich wg kierunkow

Na ponizszych rysunkach przedstawiono liczb¢ prowadzonych kursow przedmiotowych, na
Wydziale Humanistycznym z podziatem na kierunki.
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Liczba kursow przedmiotowych z podziatem na kierunki
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Rys. 8. Liczba kursow przedmiotowych z podzialem na kierunki.
Zestawienie procentowe liczby kurséw przedmiotowych
z podziatem na kierunki
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Rys. 9. Zestawienie procentowe liczby kursow przedmiotowych z podziatem na kierunki

W semestrze zimowym 2023/24 ankietyzacji poddano 454 kursow przedmiotowych oraz

61 nauczycieli akademickich z Wydziatu Humanistycznego.
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2. Analiza ankiety oceniajgcej jakos¢ ksztalcenia i warunki studiowania na
Wydziale Humanistycznym

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 8/2021 Rektora Politechniki Koszalinskiej z dnia 15 stycznia
2021 r. w sprawie badania opinii studentow, doktorantdw, absolwentow i stuchaczy studiéow
podyplomowych, dotyczacej jakosci ksztatcenia w Politechnice Koszalifiskiej, ocenie poddano
5 kierunkow ksztatcenia (Dziennikarstwo 1 Komunikacja Spoteczna, Europeistyka, Filologia,
Pedagogika, Politologia 2.0) na Wydziale Humanistycznym. Uprawnionych do ankietyzacji
byto ogotem 665 studentow.

W procesie ankietyzacji wzigto udzial 180 studentow, co stanowi 27 % ogotu.
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Rys. 10. Zestawienie liczby studentow uczestniczqcych w ankietyzacyji.

Na rysunku 10, przedstawiono liczbe respondentéw z podziatem na kierunki studiéw, na

Wydziale Humanistycznym.

W tabeli 8 zestawiono wyniki ankietyzacji dotyczace 15 pytan odnoszacych si¢ do
jakosci ksztalcenia i warunkow studiowania, natomiast na rysunkach 10 - 25 zaprezentowano
te same wyniki w formie wykresow.
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L.p.

Pytanie

Sredni wynik ankiety w semestrze zimowym roku akademickiego 2023/2024

FA

l.odp

FG

l.odp

DiKS

l.odp

EU

l.odp

PED

l.odp.

POL
2.0

l.odp.

Jasnos¢ zasad i procedur
dotyczacych studiowania
w Politechnice

4,2

66

4,42

2

12

4,71

21

4,6

45

4,33

Poziom merytoryczny zajec

4,18

66

4,8

3,67

12

4,9

21

4,6

45

4,67

Regularno$¢ prowadzonych
zajec 1 punktualnosé
prowadzacych

4,45

67

4,8

4,27

11

4,81

21

4,53

45

Zyczliwo$¢ i otwartosé
prowadzacych w stosunku

do studentoéw

4,39

67

4,14

14

4,9

20

4,64

44

Organizacja zaje¢ dydaktycznych
(plan zajec)

3,85

67

4.4

4,18

11

4,62

21

3,96

45

4,67

Dostosowanie bazy dydaktycznej
do ksztalcenia na wybranym

przez Ciebie kierunku studiow?

4,11

2

65

4,8

3,62

13

4,9

21

4,49

45

4,67

Sprawnos¢ obstugi studentow
przez Biuro Obstugi Studentow

63

4,17

12

4,7

20

4,36

45

4,67

Dostepno$¢ do zbiordéw
bibliotecznych

4,44

48

4,2

4,78

4,8

20

4,68

41

Mozliwos¢ rozwijania wlasnych
zainteresowan poprzez uczestnictwo

w kotach naukowych

4,51

57

3,09

11

4,76

21

4,33

39

4,33

10

Aktywno$¢ organizacji studenckich

4,44

55

3,54

13

4,75

20

4,5

38

4,5

11

Warunki noclegowe w domach
studenckich (dopuszczalna odpowiedz

"nie mam zdania")

2,46

37

4,71

4,64

11

3,04

28

12

Jakos$¢ gtownej witryny internetowej
Politechniki Koszalinskiej
(www.tu.koszalin.pl) oraz aktualnos¢
zamieszczanych na niej informacji.

3,66

64

3,25

3,67

12

4,71

21

4,36

45

4,33

13

Jako$¢ wydziatowej strony
internetowej oraz aktualnos$¢
zamieszczanych na niej informacji

3,67

64

3,25

12

4,81

21

4,43

44

4,33

14

Jako$¢ 1 aktualno$¢ profilu Uczelni w
mediach spolecznosciowych oraz
aktualno$¢ zamieszczanych na nim
informacji

59

3,91

11

4,74

19

4,53

43

4,33

15

Jakos¢ 1 aktualno$¢ profilu Wydziatu
w mediach spotecznos$ciowych oraz
aktualno$¢ zamieszczanych na nim
informacji

3,98

60

4,75

11

4,79

19

4,5

42

4,33
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Tab. 2. Wyniki ankiety oceniajgcej jakos¢ ksztatcenia i warunki studiowania studentow Wydziatu Humanistycznego w roku
akademickim 2022/2023

Na rysunku 11 przedstawiono zestawienie S$rednich ocen wystawionych przez

studentow wg kierunkow studidw, na Wydziale Humanistycznym.

Zestawienie Srednich ocen wg kierunkéw studidow
6 -
5 1 415
4 -
3 -
2
1 4
0 -
DiKS POL2.0  Srednia

Rys. 11. Zestawienie Srednich ocen wg kierunkow studiow

Z powyzszych danych wynika, Ze najnizsza oceng, odnosnie jakosci ksztatcenia
1 warunkow studiowania na Wydziale Humanistycznym wystawili studenci z kierunku Filologia

angielska ($rednia 4,02), a najwyzsza studenci Europeistyki ($rednia 4,77).

Jasno$¢ zasad i procedur dotyczacych studiowania w
Politechnice
5,2
5
4,8 4,71
4,6 4,54
4,4 - 433
4,2
4
3,8 - .
DiKS PED POL2.0  Srednia

Rys. 12. Jasnos¢ zasad i procedur dotyczqcych studiowania w Politechnice
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Poziom merytoryczny zajec
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Rys. 13. Poziom merytoryczny zajec¢
Regularno$é prowadzonych zajeé i punktualnos¢
prowadzacych
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Rys. 14. Regularnos¢ prowadzonych zajec i punktualnosé prowadzqcych
Zyczliwo$é i otwartoéé¢ prowadzacych w stosunku do
studentéw
6
5
4 -
3 -
2 -
1 -
0 -
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Rys. 15. Zyczliwosé i otwarto$é prowadzgcych w stosunku do studentéw
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Organizacje zaje¢ dydaktycznych (plan zajec)
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Rys. 16. Organizacja zajec¢ dydaktycznych (plan zajec)
Dostosowanie bazy dydaktycznej do ksztatcenia na
wybranym przez Ciebie kierunku studiow?
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Rys. 17. Dostosowanie bazy dydaktycznej do ksztatcenia na wybranym przez Ciebie kierunku studiow?
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Rys. 18. Sprawnosé¢ obstugi studentow przez Biuro Obstugi Studentow
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Rys. 19. Dostgpnosé do zbiorow bibliotecznych

Mozliwosc¢ rozwijania wiasnych zainteresowan poprzez
uczestnictwo w kotach naukowych

H
|

w
1

N
1

[EEN
1

4,51

1||IIIE

DiKS PED POL 2.0 Srednia

Rys. 20. Mozliwos¢ rozwijania wlasnych zainteresowan poprzez uczestnictwo w kotach naukowych
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Rys. 21. Aktywnos¢ organizacji studenckich
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Warunki noclegowe w domach studenckich
(dopuszczalna odpowiedz "nie mam zdania")
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Rys. 22. Warunki noclegowe w domach studenckich (dopuszczalna odpowiedz "nie mam zdania")

Jakos¢ gtéwnej witryny internetowej Politechniki
Koszalinskiej
(www.tu.koszalin.pl) oraz aktualnos¢ zamieszczanych na
niej informacji.
5 4,71
4
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O -
DiKS PED POL2.0  Srednia
Rys. 23. Jakos¢ gtownej witryny internetowej Politechniki Koszalinskiej
(www.tu.koszalin.pl) oraz aktualnosc zamieszczanych na niej informacji.
Jako$¢ wydziatowej strony internetowej oraz aktualnos¢
zamieszczanych na niej informacji
6
5 4,43
4
3 -
2 .
1 .
O -
DiKS PED POL2.0  Srednia

Rys. 24. Jakos¢ wydzialowej strony internetowej oraz aktualnos¢ zamieszczanych na niej informacji
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Jakos¢ i aktualnos¢ profilu Uczelni w mediach
spotecznosciowych oraz aktualnos¢ zamieszczanych na
nim informacji
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Rys. 25. Jakos¢ i aktualnosé profilu Uczelni w mediach spotecznosciowych oraz aktualnosé zamieszczanych na nim informacji

Jakos¢ i aktualnos¢ profilu Wydziatu w mediach
spotecznosciowych oraz aktualnos¢ zamieszczanych na
nim informacji
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Rys. 26. Jakos¢ i aktualnos¢ profilu Wydziatu w mediach spotecznosciowych oraz aktualnosé zamieszczanych na nim informacji

Z powyzszych wykresow wynika, iz studenci Wydzialu Humanistycznego najgorzej
oceniajg warunki noclegowe w domach studenckich (Srednia z ocen 3,31), Jakos¢ gtownej witryny
internetowej Politechniki Koszalinskiej (www.tu.koszalin.pl) oraz aktualno$¢ zamieszczanych na
niej informacji. (§rednia z ocen 4,00). Respondenci wyrazili swoje opinie w komentarzach np. ,,Bylo
by mito gdyby swiatta na uczelni byly wlqczone caly czas, studenci siedzq z LATARKAMI na korytarzach (na
ktorych nie ma okien) gdy na przykiad powtarzajq material przed kolokwium. Wszedzie jest potmrok i
wyktadowcy muszq dzwonié¢ do 0sob zarzqdzajgcych oswietleniem aby wigczyli Swiatto. Nie tego oczekuje
sig od uczelni, ktora co chwile dostaje jakies dotacje i ma panele stoneczne na catym budynku. Strona uczelni
nie jest aktualizowana na biezgco i wiemy o nieobecnosciach prowadzgcych tylko dlatego, ze piszg do nas
wiadomosci w mailu. Plan zajec tworzony jest w sposob, ze student nie moze zorganizowac sobie niczego
innego po lub przed zajeciami... jedne zajecia konczq si¢ o 11 a nastgpne rozpoczynajq sie o 15... lub

poniedziatek 8 rano jedyne zajecia..”, ,, Bardzo maty wybdr specjalizacji, brak ewipu (z jezykiem obcym to
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sfera marzen). Mato opcji jezyka obcego”, ,Lektoraty z jezykow obcych to jedno wielkie nieporozumienie.
wielkie ambicje i wymagania calej katedry na ktorg nikt nie ma wplywu. Przez to podejscie uczelnia traci

studentow. Sam sig¢ zastanawiam z powodu lektoratow przenies¢ sie na inng uczelnie gdyz pani magister

’

powiedziata, ze nie dopuscic¢ mnie do obrony bo u niej i tak nie zalicze lektoratow, ona do tego doprowadzi”.

Studenci bardzo dobrze ocenili wyktadowcow Wydzialu Humanistycznego, szczeg6lnie
zyczliwo$¢ 1 otwarto$¢ w stosunku do studentéw ($rednia z ocen 4,68), regularno$¢ prowadzonych
zaje¢ 1 punktualno$¢ prowadzacych (Srednia z ocen 4,64). O zadowoleniu studentow, §wiadcza
komentarze: np. ,, Wydzial Humanistyczny posiada wspanialg kadre pedagogiczng, ktora wykazuje sig
profesjonalizmem i zaangaZowaniem w proces nauczania. Strona internetowa uczelni i wydziatu, cho¢
mogtaby by¢ bardziej nowoczesna, jest przyjazna uzytkownikowi i latwa w nawigacji. Dzieki temu studenci
mogq tatwo znalezé potrzebne informacje oraz korzysta¢ z zasobow dostgpnych online. Jestem pod
wrazeniem wysokiego poziomu nauczania oraz dostgpnosci informacji, co przyczynia si¢ do pozytywnego

doswiadczenia studenckiego na Wydziale Humanistycznym”.

W kolejnych okresach kontrolnych wiadze Wydziatu Humanistycznego beda dazy¢ do

zwigkszenia frekwencji studentéw w procesie ankietyzacji.
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