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nabycie podstawowe]j wiedzy o sposobach ksztattowania jakosci wyrobdw przemystowych oraz stosowanym instrumentarium
operacyjnym w tym zakresie.

2 uznanie istoty problematyki jakosci i jej znaczenia dla funkcjonowania wspdtczesnego przedsiebiorstwa.

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

1 |Znajomo§é pojec: zarzgdzanie, inzynieria, organizacja, proces, system produkcyjny, standaryzacja

Efekty ksztatcenia dla kursu (EKP)

EKP1 przyswoit podstawowa wiedze dotyczaca zarzadzania jakoscig w przedsiebiorstwie i potrafi definiowaé M9A_WO01
pojecia z tym zwigzane

EKP2 nabyt umiejetnosé interpretowania koncepcji doskonalenia zarzadzania jakoscig i potrafi scharakteryzowaé M9A_WO03
metody i techniki zwigzane z trendami rozwojowymi w tym zakresie

EKP3 nabyt szczegdtowej wiedzy dotyczacej organizacji proceséw produkcyjnych potrafi scharakteryzowac ich M9A_W02
wptyw na jakos¢ i koszty wyrobu

EKP4 nabyt umiejetnosé rozrézniania instrumentarium inzynierii jakosci i potrafi scharakteryzowaé poszczegdlne M9A_WO06
metody i techniki
nabyt umiejetnosé argumentowania i potrafi dokonywac okreslonych sadéw wartosciujgcych, zwigzanych z M9A_WO06

EKP5 |wyborem okreslonych procedur i narzedzi operacyjnego tworzenia jako$ci wyrobdw i proceséw

nabyt podstawowg wiedze metodologiczng dotyczacg inzynierii jakosci i potrafi formutowaé zalecenia M9A_W02
dotyczace rozwigzywania problemdw operacyjnych w przedsiebiorstwie produkcyjnym

EKP6

potrafi pozyskiwac informacje z literatury, baz danych i innych zrédet; M9A_U01
EKP8 potrafi analizowac i integrowac uzyskane informacje, dokonywac ich interpretacji, a takze wycigga¢ wnioski M9A_U01

oraz formutowac i uzasadnia¢ opinie

potrafi budowa¢, rozwigzywac i weryfikowaé proste modele decyzyjne (na podstawie opisu procesu) M9A_U04
EKP9 [wtasciwe do rozwigzywania typowych problemdéw optymalizacyjnych, z uzyciem oprogramowania

komputerowego

potrafi (przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich) dostrzega¢ ich aspekty systemowe i MO9A_U07

EKP10 |pozatechniczne, w szczegdlnosci: kreatywnie mysle¢ o potrzebach nabywcdw, wykorzysta¢ mechanizmy
rynkowe do programowania produkcji,

potrafi dokonac identyfikacji i specyfikacji prostych zadan inzynierskich dotyczacych potrzeb rynkowych, MO9A_U09
EKP11 |zatozen techniczno-eksploatacyjnych, jakosci wyrobdw i proceséw, oraz opracowaé dokumentacje w tym

zakresie

potrafi rozwigzywac proste zadania inzynierskie z wykorzystaniem zagadnien statystyki matematycznej, M9A_U11

EKP12 |identyfikowac rozktad populacji generalnej na podstawie préby oraz estymowac jego parametry

ma swiadomo$¢ waznosci i rozumie pozatechniczne aspekty i skutki dziatalnosci inzynierskiej, zwtaszcza w M9A_KO01
EKP13 |/ akresie zarzadzania jakoscia i bezpieczeristwem
EKP14 |potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzace realizacji podjetego zadania celowego MO9A_K03
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Cykl ksztatcenia: 2013/2014
Tresci programowe (15
. Powigzanie z efektem
Forma zajec q i q o "
Tematyka zajeé wyktadowych (bloku zajec) Liczba godzin ksztatcenia dla kursu
wyktad
(symbol EKP)
1 Pojmowanie jakosci (jako$¢ w ujeciu:historycznym, wartosciowym, rynkowym, systemowym, procesowym) 2 EKP1
2 Zarzadzanie jakoscig i jego paradygmaty (pojecie zarzadzania i stosowane instrumentarium, jakos¢ jako paradygmat zarzadzania, istota i zasady zarzadzania 2
jakoscia) EKP1
3 Koncepcje zarzadzania jakoscig (koncepcje historyczne i wspétczesne, metody TQM i Kaizen, standaryzacja, zarzadzanie przez pomiar procesu) 2 EKP2
4 Standard zarzadzania 1SO 9000 (tto historyczne, klasyfikacja i struktura norm ISO 9000, dokumentowanie i wdrazanie sytemu zarzadzania jakoscia wg standardu 2
150 9000) EKP6
5 Doktryna jakosci TQM (istota, zasady, teoria, praktyka, wdrazanie) 2 EKP2
6 Modele i nagrody jakosci (nagroda jako czynnik motywujacy, nagroda im. Deminga, Baldriga, Europejska i Polska Nagroda Jakosci) 2 EKP2
7 Systemy oceny zgodnosci (idea systemu, modutowa procedura oceny zgodnosci, system oceny zgodnosci maszyn, akredytacja i certyfikacja w systemie oceny 2
zgodnosci) EKP2
8 Inzynieria jakosci i jej zadania (cele i zadania, inzynieria: pr jakosci, instrumentarium) 2 EKP4
9 Narzedzia inzynierii jakosci (klasyfikacja, tradycyjne, nowe, statystyczne, pomocnicze) 2 EKP4
10 Metodyki inzynierii jakosci (charakterystyka ogdlna, metodyki: projektowe, prewencyjne, konrtroli, badar) 2 EKP4
11 Inzynieria jakosci produktu (produkt i jego struktura, jakos¢ produktu, rozwiniecie funkcji jakosci, formutowanie i ocena funkcji wyrobu) 2 EKPS
12 Inzynieria jakosci procesu (wyréb jako element wyjsciowy, standard jako podstawa jakosci, sterowanie jakoscia procesu, wizualizacja procesu, projektowanie 2
operacji kontroli ) EKP3
13 Inzynieria jakosci pracy (pojecie jakosci pracy i je j uprzedmiotowienie, techniczno-organizacyjne warunki pracy, fizyczno-spoteczne warunki pracy, metoda 2
wartosciowania jakosci pracy) EKPS
1 Inzynieria jakosci firmy (firma jako byt spoteczny, koszty jako miernik oceny jakosci firmy, kosztowe problemy inzynierii jakosci, jakos¢ firmy z uwagi na 2
konsumenta, kwantyfikacja jakosci) EKP6
15 Repetytorium z inzynierii jakosci 2 EKP1
Forma zajeé¢ Z ETERTEm
Tematyka zaje¢ éwiczeniowych (bloku zajec) Liczba godzin ksztatcenia dla kursu
Ewiczenie P
[sumhal EKP)
N Wyznacznie wspdlczynnikéw waznosci kryteridw jakosci 3 EKP7, EKPS, EKP10, EKP11,
EKP13, EKP14
2 Ocena jakosci wyrobu na podstawie cech niemierzalnych 2 EKP7, EKPS, EKP10, EKP13,
EKP14
3 Ocena wartosci uzytkowej wyrobu 2 EKP7, EKPS, EKP9, EKP13,
EKP14
" Badanie jakosci wykonania wyrobéw technicznych 2 EKP9, EKP11, EKP12, EKP13,
EKP14
5 Prognozowanie jakosci eksploatacyjnej wyrobéw 2 EKP9, EKP10, EKP12, EKP13,
EKP14
6 Zastosowanie analizy statystycznej w sterowaniu jakoscig wykonania 2 EKPS, EKPY, EKP10, EK12,
EKP13, EKP14
7 Ustalanie licznosci prébki przy wyrywkowych badaniach odbiorczych 2 EKP7, EKPS, EKP10, EKP11,
EKP13, EKP14
SUMA GODZIN 45
Narzedzia dydaktyczne
1 |wykiad z prezentacjami multimedialnymi, podrecznik akademicki
2 |instru kcje do ¢wiczen, skrypt z zadaniami
Sposoby oceny
Oznaczenie efektow
Lp. Sposob weryfikacji efektow ksztatcenia Zasady ocen
P dla kursu (EKP) P! Lo v v
1 EKP1 - EKP6 Egzamin pisemny dwuczesciowy (cze$¢ | w potowie semestru - zarzadzanie |Kazde pytanie oceniane punktowo w skali 1 - 4. Zaliczenie na ocene pozytywna (dst) wymaga uzyskania min 6
jakoscig i czes¢ Il na koniec semestru - inzynieria jakosci), wymagajacy punktéw; 7p - ocena dst plus, 8 p - ocena db, 9110 p - ocena db plus, 1112 p ocena bdb. Ocena koricowa
rzeczowych odpowiedzi na 3 z 5 losowanych pytan z zakresu wiedzy wynika z sumy uzyskanych punktéw: 12 - 14 ocena dst, 15 -16 ocena dst plus, 17 - 18 ocena dobry, 19 - 20
przEKPzanej na zajeciach i zawartej w literaturze. ocena dobry plus, 20 - 22 ocena bardzo dobry.
2 EKP7 - EKP14 Ocena zadan zlecanych do wykonania podczas ¢wiczen Kazde zadanie oceniane jest w systemie punktowym od 0 do 10 p. Ocena koricowa wynika z sumy punktow
uzyskanych za poszczegdlne ¢wiczenia. Zaliczenie ¢wiczert wymaga uzyskania min 50 punktow. Na ocene dst
wymagane jest 50 - 54 p, dost plus 55 -58p, db 59 -62 p, dobry plus 63 - 66 p, bdb 67 - 70 p.
Obcigzenie praca studenta
Forma aktywnosci Srednia liczba godzin n? .zreallzowanle
aktywnosci
1 Udziat w wykfadach 30
2 Przygotowanie si¢ do egzaminu i udziat w egzaminie - czes¢ |. 10
3 [Przygotowanie sig do egzaminu i udziat w jie - czesc Il 15
4 Udziat w ¢wiczeniach 15
5 Przygotowanie sie do ¢wiczert 10
6 Konsultacje zwigzane z ¢wiczeniami 5
7 Wykonanie sprawozdar z ¢wiczer 15
SUMA GODZIN 100
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS (4] ECTS
DLA KURSU
w tym liczba ECTS dla zajeé z 2
w tym dla zajeé 1,8
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Efekty modutowe przypisane dla danego kursu (obowigzkowe do realizacji)

Symbol modutowego
efektu ksztatcenia

Efekt ksztatcenia

(EKM)
Wiedza
MOP W01 ma elementarng wiedze dotyczacy systemowego powigzania nauk technicznych i spotecznych w zakresie
- planowania i organizacji proceséw produkcyjnych
M9P_W02 ma szczegdtowa wiedze w zakresie organizacji proceséw produkcyjnych i ich wptywu na koszty i jakos¢ wyrobu
MOP W03 ma podstawowg wiedze o trendach rozwojowych w zakresie budowy, wytwarzania i eksploatacji urzadzen i
- systeméw technicznych oraz ochrony srodowiska przed zanieczyszczeniami przemystowymi
ma podstawowg wiedze dotyczaca czynnikdw determinujacych sprawnosé i skutecznos$¢ dziatalnosci
M9P_WO06 przedsiebiorstwa, tworzenia planéw uzyskania przewagi konkurencyjnej przez przedsiebiorstwa na rynku oraz zna
zasady ksztattowania jakos$ci wyrobow i proceséw
Umiejetnosci
M9P UO1 potrafi pozyskiwac informacje z literatury, baz danych i innych zrédet; potrafi analizowac i integrowac uzyskane
- informacje, dokonywac ich interpretacji, a takze wycigga¢ wnioski oraz formutowad i uzasadnia¢ opinie
M9P_U02 potrafi opracowaé¢ dokumentacje dotyczaca realizacji zadania inzynierskiego
MOP U04 potrafi budowaé, rozwigzywac i weryfikowac proste modele decyzyjne (na podstawie opisu procesu) wtasciwe do
- rozwigzywania typowych problemoéw optymalizacyjnych, z uzyciem oprogramowania komputerowego
potrafi (przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich) dostrzegac ich aspekty systemowe i
M9P UO7 pozatechniczne, w szczegdlnosci: kreatywnie mysle¢ o potrzebach nabywcow, wykorzysta¢ mechanizmy rynkowe
- do programowania produkgcji, korzystaé z regulacji prawnych w dziatalnosci przedsiebiorstwa i gospodarowac
zasobami naturalnymi
potrafi dokonaé identyfikacji i specyfikacji prostych zadan inzynierskich dotyczgcych potrzeb rynkowych, zatozen
M9P_U09 techniczno-eksploatacyjnych, jakosci wyrobow i proceséw, technologii wytwarzania, organizacji produkcji oraz
dokonac ich krytycznej analizy
MOP U11 potrafi rozwigzywac proste zadania inzynierskie z wykorzystaniem zagadnien statystyki matematycznej,

identyfikowac rozktad populacji generalnej na podstawie préby oraz estymowac jego parametry

Kompetencje spoteczne




